
PLus steht für 
praktische Lebensunterstützung

Familienhilfe PLus
Ist ein Angebot für Familien 
mit Kindern zur Bewältigung  
schwieriger Lebenssituationen.

Weitere Informationen:
www.caritas-stpoelten.at

Caritas der Diözese St. Pölten
www.caritas-stpoelten.at

Wie können Sie uns erreichen?

„Zwei Dinge sollten 
Kinder von ihren 
Eltern bekommen: 
Wurzeln und Flügel...“
Johann Wolfgang von Goethe

Caritas der Diözese St. Pölten
Bereich Familie und Pflege
www.caritas-stpoelten.at

Familienhilfe PLusFamilienhilfe PLus

Familienhilfe PLus Leitung: 
DSAin Maga Judith Baumgartner
Schulgasse 10, 3100 St. Pölten
M 0676-83 844 693
fahiplus@caritas-stpoelten.at

Zentralraum
für die Bezirke St. Pölten Stadt, 
St. Pölten Land, Lilienfeld, 
Krems/Stadt und Tulln:

M 0676-83 844 8417
M 0676-83 844 7976
M 0676-83 844 694
fahiplus.zr@caritas-stpoelten.at

Waldviertel
für die Bezirke Gmünd, Horn, Zwettl,  
Krems/Land und Waidhofen/Thaya:

M 0676-83 844 8726
fahiplus.wv@caritas-stpoelten.at
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• Familienhilfe PLus kann ausschließlich   
 im Auftrag der Kinder- und Jugendhilfe   
 des Landes Niederösterreich in   
 Anspruch genommen werden

• Familien mit Kindern bzw. Allein- 
 erziehende mit Kindern werden zu   
 Hause in der eigenen Wohnung zeitlich   
 begrenzt individuell unterstützt

• Im Mittelpunkt steht das Wohl des  
 Kindes/der Kinder

• Die FamilienhelferIn kommt  
 regelmäßig in die Familie,  
 pro Woche maximal 9 Stunden 

• Die Betreuungsdauer ist für  
 den Zeitraum von einem halben  
 Jahr begrenzt

• Verlängerungen sind in Ausnahmefällen   
 ausschließlich im Auftrag der  
 Kinder- und Jugendhilfe möglich

Familienhilfe PLus

Die FamilienhelferInnen
unterstützen bei

• Haushaltsführung  
 (kochen, einkaufen)

• Haushaltsorganisation  
 (waschen, reinigen)

• Tages-, Wochen- und Monatsplanungen

• Kindererziehung und -betreuung

• Lernbegleitung der Schulkinder

• Umgang mit Geld/Haushaltsplan 

• Gesundheitsförderung

www.caritas-stpoelten.at

Bei einem Erstgespräch in der Wohnung
der Familie werden gemeinsam Ziele 
und Aufgaben der Betreuung geklärt 
und schriftlich festgehalten. 
Bei diesen Besprechungen kommen  
die  Fachkräfte für Sozialarbeit der 
Kinder- und Jugendhilfe, die fachliche 
Leitung der Familienhilfe PLus und der/
die FamilienhelferIn der Caritas mit der 
Familie zusammen.

Gemeinsam Wege 
und Lösungen finden

Finanziert wird der Dienst von der 
Kinder- und Jugendhilfe des Landes NÖ

Die Familienhilfe PLus bietet praktische 
Lebensunterstützung und hilft bei der 
Bewältigung schwieriger Lebenssituationen 
mit sehr alltags- und praxisnaher Anleitung, 
z. B. bei der Kinderpflege, Erziehung, 
der Haushaltsführung oder dem 
Erstellen einer Tagesstruktur. 


